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DISCURSOS SOCIAIS E NARRATIVAS PESSOAIS:
REAUTORIA NA TERAPIA DE SESSAO
UNICA NARRATIVA

SOCIAL DISCOURSES AND PERSONAL NARRATIVES:
RE-AUTHORSHIP IN NARRATIVE SINGLE SESSION THERAPY

DISCURSOS SOCIALES Y NARRATIVAS PERSONALES:
REAUTORIA EN LA TERAPIA NARRATIVA DE SESION UNICA

RESUMO: Este artigo explora a interseccdo entre discursos sociais e narrativas pessoais na Terapia
de Sessdo Unica Narrativa (TSUN). Analisamos um estudo de caso de J”, uma doutoranda enfrentando
inseguranca, influenciada pelos discursos do déficit e do desempenho na academia. Demonstramos como
recursos conversacionais da TSUN, como a externalizagdo do problema, a identificagao de historias de
recurso e a remembranca, facilitam a reautoria da narrativa. ‘J” transita de uma autoimagem passiva aos
efeitos do problema gerado pelos discursos sociais para o reconhecimento de sua coragem e agéncia, re-
definindo sua inseguranga como cautela e alinhando-se a compromissos pessoais empaticos. Discutimos
as cinco etapas da TSUN, incluindo o papel de testemunhas externas e da “cadeira vazia”, evidenciando
as implicag0es éticas e politicas dessas intervengoes. Concluimos que a TSUN, ao tensionar discursos
hegemanicos e promover novas possibilidades existenciais, contribui para transformagoes individuais e
pode levar ao questionamento das estruturas sociais.

Palavras-chave: Terapia de sesséo Unica narrativa; discursos sociais; reautoria; ética.

ABSTRACT: This article explores the intersection between social discourses and personal narratives
in Narrative Single Session Therapy (NSST). We analyze a case study of ‘J”, a doctoral student facing
insecurity influenced by deficit- and performance-oriented discourses within academia. We demonstrate
how conversational resources of NSST, such as the externalization of the problem, the identification of
resource stories, and re-membering practices, facilitatethe re-authoring of the narrative. ‘J” moves from a
self-image passively affected by the problem generated by social discourses toward the recognition of their
courage and agency, redefining their insecurity as caution and aligning oneself with empathetic personal
commitments. We discuss the five stages of NSST, including the role of external witnesses and the “empty
chair,” highlighting the ethical and political implications of these interventions. We conclude that NSST, by
challenging hegemonic discourses and promoting new existential possibilities, contributes to individual
transformations and may lead to the questioning of social structures.

Keywords: Narrative single session therapy; social discourses; re-authorship; ethics.

RESUMEN: Este articulo explora la interseccion entre los discursos sociales y las narrativas personales
en la Terapia Narrativa de Sesion Unica (TNSU). Analizamos un estudio de caso de ‘J”, una estudiante de
doctorado que enfrenta inseguridad, influenciada por discursos del déficit y del desempefio en la acade-
mia. Demostramos como los recursos conversacionales de la TNSU, como la exteriorizacion del problema,
la identificacion de historias de recursos y la remembranza, facilitan |a reautoria de la narrativa. ‘J” transita
de una autoimagen pasiva frente a los efectos del problema generado por los discursos sociales hacia
el reconocimiento de su valentia y agencia, redefiniendo su inseguridad como cautela y alineandose con
compromisos personales empaticos. Discutimos las cinco etapas de la TNSU, incluyendo el papel de los
testigos externos y de la “silla vacia”, evidenciando las implicaciones éticas y politicas de estas interven-
ciones. Concluimos que la TNSU, al tensionar los discursos hegemonicos y promover nuevas posibilida-
des existenciales, contribuye a transformaciones individuales y puede conducir al cuestionamiento de las
estructuras sociales.

Palabras clave: Terapia narrativa de sesion Gnica; discursos sociales; reautoria; ética.



INTRODUGAO

A Terapia de Sessdo Unica (TSU) é uma intervengio psicolégica breve, com método
e objetivos proprios (Duvall et al., 2012). E reconhecida por reduzir o estresse e os
sintomas psicossomaticos, ampliar o entendimento dos clientes sobre seus proble-
mas e promover a identifica¢ao de recursos e estratégias de enfrentamento (Slive,
McElheran & Lawson, 2008).

E uma abordagem, alinhada ao construcionismo social que compreende o self como
uma construgao discursiva, moldada pela linguagem e interagdes sociais (Winslade,
2005). Os discursos sociais, que operam em redes de poder (Foucault, 1971), estao
em constante tensionamento: podem ser mantidos, transformados ou ampliados. E
na relagdo com esses discursos que as narrativas pessoais de um sujeito encontram
ressonancia, organizando-se como dominantes (legitimadas) ou subordinadas (mar-
ginalizadas), quando nao coincidem com eles (Winslade, 2005).

A partir dessa compreenséo, a Terapia Narrativa assume que pessoas procuram
terapia quando suas narrativas pessoais se tornam problematicas, insuficientes para
dar sentido as experiéncias, ou entram em desacordo com discursos sociais domi-
nantes. O trabalho terapéutico com narrativas explora essas nuances, facilitando a
mudanca de posigoes e destacando contradi¢des, o que pode encorajar a oposigdo as
injusticas e promover autonomia e agéncia pessoal. Assim, o trabalho com narrativas
possui carater politico, possibilitando o questionamento dos discursos hegemonicos
(Winslade, 2005).

No Brasil, a Terapia de Sessdo Unica Narrativa (TSUN) é baseada nas enunciagdes
da Terapia Narrativa e sua operacionaliza¢do técnica proposta nos mapas de Michael
White (2012). Karen Young (2011) estabeleceu uma jornada especifica a ser realizada
durante uma tnica sessdo. Esse delineamento foi adaptado e apresentado em contexto
brasileiro e vem sendo aplicado e investigado por pesquisadores vinculados a uma
parceria entre a Universidade de Sao Paulo (FFCLRP) e a Universidade Estadual de
Maringa (DPI, PPI, UEM). Essa colaboragao resultou em préticas e pesquisas desen-
volvidas em clinicas-escola, em projetos de extensdo e em atendimentos realizados
por alunos, profissionais em formacao e organizagdes sem fins lucrativos (Lenzi &
Costa, 2023). Ademais, vem sendo amplamente aplicada e investigada por diversos
pesquisadores e instituicdes. Lion e Souza (2022), por exemplo, discutem aspectos
relevantes do processo e da relagdo terapéutica narrativa, enquanto Patricio (2023)
investiga os sentidos produzidos com clientes em TSUN. Souza et al. (2020) ainda
destacam a aplicabilidade dos recursos da TSUN em tempos de pandemia, eviden-
ciando sua versatilidade. Essa colaboragdo entre universidades, manifestada em pra-
ticas e pesquisas desenvolvidas em clinicas-escola e projetos de extensdao, demonstra
a comprovada viabilidade da TSUN como modalidade de cuidado psicolégico em
contextos de alta demanda e restri¢do de recursos, cenario comum nos servicos
publicos brasileiros (Souza et al., 2018; Patricio, 2023).

Diante da relevancia da TSUN como ferramenta de cuidado e transformacéo, e da
necessidade de aprofundar suas implicagoes éticas e politicas, este trabalho discute as
relagdes entre discursos sociais e narrativas pessoais em uma TSUN via estudo de caso.
Com o objetivo de identificar recursos conversacionais na ampliacao de significados
e reautoria, além de analisar seus impactos éticos e politicos. A pesquisa justifica-se
pela capacidade da TSUN de promover transformagdes individuais significativas em
contextos breves. Ao evidenciar o carater politico da intervengdo terapéutica, este
estudo busca refletir sobre o papel da psicologia na democratizagdo do acesso a saude
mental e no questionamento de estruturas sociais opressivas a partir da experiéncia
de atendimento em uma clinica-escola.
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METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem teérico-metodoldgica alinhada ao construcio-
nismo social, reconhecendo a pratica clinica como um campo fértil para a producao
de conhecimento, cuja adequada divulgacdo é essencial para seu reconhecimento
e avanco (Rasera & Guanaes-Lorenzi, 2021). De acordo com essa perspectiva, as
descricoes dos dados e as realidades aqui apresentadas sao compreendidas como
construgdes sociais e histéricas, permeadas pelos discursos sociais hegemonicos.

Trata-se de um estudo de caso unico de atendimento em TSUN, conduzido no
Centro de Psicologia Aplicada (CPA) de uma universidade publica. A sessdo, realizada
por uma terapeuta em formacao, sob supervisiao de uma especialista em TSUN, inte-
grou o estagio curricular supervisionado em Aconselhamento Psicolégico (5° ano de
Psicologia) e seguiu o roteiro de cinco etapas adaptado por Souza et al. (2018), o qual
se baseia em Karen Young (2011), e contou com cinco etapas principais: construgao
da agenda, reconhecimento dos efeitos do problema, busca por histérias de recursos,
construgao de possibilidades futuras e estratégias para manter-se conectado com os
aprendizados. A sessdo foi gravada em audio, transcrita na integra e posteriormente
compartilhada para integrar uma pesquisa de mestrado.

O objetivo dessa pesquisa de mestrado foi analisar a relagdo entre discursos e nar-
rativas em processos de Terapia de Sessdo Unica Narrativa (TSUN) realizados com
jovens adultos, destacando os aspectos técnicos e éticos envolvidos e seu potencial
terapéutico e de transformagao social. A abordagem metodolégica pautou-se nas
caracteristicas essenciais das pesquisas qualitativas de cunho construcionista, con-
forme exposto por Rasera & Guanaes-Lorenzi (2021).

Nesse arcabougo, a indexicalidade se manifesta na compreensao de que a narrativa
da cliente e o processo terapéutico saio moldados pelo contexto e pelas dindmicas da
interagdo. A inconclusividade reconhece que o estudo nao busca verdades definiti-
vas, mas explora as multiplas possibilidades de sentido que emergem da interagao. A
reflexividade considera a subjetividade do pesquisador como recurso fundamental
para analisar a intervengdo clinica e buscar adequar o ocorrido as lentes cientificas
do construcionismo social.

A organizagdo dos contetidos empregou uma andlise interpretativa de carater nar-
rativo, alinhada aos principios construcionistas. Longe de uma codifica¢ao objetiva ou
categorizagao rigida, essa abordagem buscou desvelar como os sentidos sao construidos,
negociados e transformados na interagao terapéutica, prestando atengdo as nuances
da linguagem e as implicagdes sociais dos relatos. Foi realizada uma organizagao dos
conteudos do atendimento conforme trés eixos de andlise: (1) os discursos sociais
que atravessam a narrativa do cliente; (2) as intervengdes conversacionais realizadas
e seus resultados na ampliagao de significados e na reautoria observados ao longo da
sessdo; (3) os impactos éticos e politicos desses recursos técnicos e conversacionais.
Essa organizagao permitiu compreender como os recursos técnicos e conversacionais
da TSUN contribuem para transformagdes, mesmo em contextos breves.

A cliente foi contactada por um estagiario que informou a oferta da modalidade de
atendimento em sessdo unica de até duas horas com retorno ap6s 15 dias, incluindo
0 uso de recursos como o de testemunhas externas e a cadeira vazia (Souza et al.,
2018). Esse recurso permitiu que supervisor e estagiaria dialogassem abertamente
sobre a condugao da sessdo em frente ao paciente. Mais trés pessoas compuseram a
equipe de testemunhas externas, as quais acompanharam a sessdo na mesma sala e
em siléncio, sendo convidadas a dialogar com a terapeuta sobre a narrativa da cliente
em um momento, enquanto a cliente assumia o papel de observadora. Essa estratégia,
inspirada nas equipes reflexivas de Andersen (1991), visa ampliar interpretagdes e
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promover a reautoria de significados. As falas das testemunhas foram orientadas por
quatro focos: relato, imagem, ressondncia pessoal e transporte (White, 2012; Souza
et al., 2018; Fiorini, Guisso & Crepaldi, 2017).

Esta pesquisa é parte de uma investigagdo maior cujo objetivo foi investigar os
potenciais terapéuticos da terapia de sessdo unica realizada em parceria por duas
universidades brasileiras. Esta investigacao foi avaliada e autorizada pelo comité de
ética em pesquisa (CAEE 37156720.6.3001.0104). A pesquisa respeitou os principios
éticos, alinhando-se as Resolu¢des n° 016/2000 (CFP) e n° 466/2012 (CNS). O Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi obtido via WhatsApp, com assi-
natura fisica ou digital dos participantes. Reconhecendo o contato com conteudos
sensiveis, garantiu-se a cliente a oferta de acompanhamento psicoldgico prolongado,
caso necessario.

DISCURSOS SOCIAIS E A CONSTRUGAO DA NARRATIVA PESSOAL DE J

A presente se¢ao tem como objetivo explorar, a partir do caso de ], a relagdo intrin-
seca entre os discursos sociais e a constru¢do da narrativa pessoal. ] é uma mulher
de 29 anos, doutoranda, casada e identificada como branca; apesar de ter uma ideia
inicial sobre a demanda, abordou vérios assuntos que lhe causavam incomodo. A
terapeuta auxiliou J a definir o objetivo da sessdo como inseguranca, que afetava sua
capacidade de dirigir, gerava medo de errar, perturbava concentragdo e produtividade,
dificultava decisoes e influenciava negativamente seu desempenho na pds-graduagao
e futuro financeiro/profissional.

O problema central identificado por ] como a inseguranga era atravessada e mol-
dada por discursos sociais, em particular o do déficit e do desempenho. O discurso
do déficit se fez muito presente, influenciando a cliente a se ver como uma pessoa
inadequada e incapaz. Esse tipo de discurso estabelece critérios rigorosos para o
bem-estar e define contornos para a normalidade (Gergen, 1985), o que resulta em
muitos individuos sendo vistos como insuficientes, colocando-os em uma posicao
de passividade e incapacidade. A insegurancga de ] ndo era vista por ela apenas como
uma dificuldade situacional, mas como uma caracteristica intrinseca e permanente
de sua personalidade, o que pode ser evidenciado na fala:

J: Nao sei, eu acho que o que a gente pode trabalhar mais em relagdo a essa
questdo da minha inseguranca, porque a inseguranga é tanto pra dirigir
quanto para outras coisas, pensando no futuro assim também, eu sou muito
insegura, depois da pds-graduagao, eu ndo sei o que vai ser de mim, tipo, eu
ndo consigo enxergar como vai ser meu futuro, entao eu fico muito insegura
com relacdo a isso também.

Terapeuta G: Quando essa inseguranga estd com vocé, o que acontece?

J: E, eu acho é meio que eu penso que eu ndo sou capaz.

Outro discurso muito presente nas narrativas de ] eram aqueles ligados ao desem-
penho e produtividade. Na sociedade contemporanea, as praticas de controle disci-
plinar descritas por Foucault (1971) foram somadas a valoriza¢ao do desempenho,
gerando sofrimento através da quebra de vinculos sociais e do excesso de positividade
reforcada pela meritocracia. Nesse contexto, o sujeito se torna tanto agressor quanto
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_ vitima por internalizar essas autocobrangas, ignorando as complexas dindmicas sociais
NPS 84 | Abril 2026 (Han, 2015). A cliente ] sentiu a influéncia desse discurso no ambiente académico.
J: [...] Quando eu voltei para o ambiente académico, comec¢ou tudo de novo,
ndo sei, talvez seja a superioridade da faculdade, das pessoas que estdo na
faculdade, a minha orientadora é uma pessoa assim, bem arrogante, eu tenho
essa visao dela. Eu acho que isso interfere porque eu ndo gostaria de ser assim
com ninguém, entao eu ndo gostaria que fossem assim comigo [...].

Aplicando recursos como a externalizacao, que utiliza a linguagem para separar
a identidade do problema de maneira metaférica, o problema passou a ser identifi-
cado como “vozes de um radio” que sintonizavam com a inseguran¢a. Adentrando
a segunda das 5 etapas do mapa (conhecendo os efeitos do problema), terapeuta e
cliente buscaram identificar os contextos em que aparecia e seus impactos. A seguir,
apresentamos algumas das perguntas realizadas pela terapeuta:

Terapeuta G: Ta... Entdo vocé me contou que ela (a inseguranca) atrapalha
nessa questao da dire¢do, me relatou esse problema nessa questao da pesquisa,
em mais algum contexto vocé acha que ela aparece?

[...]

Terapeuta G: T4... E vocé acha que tem algum impacto dessas vozes do radio
nos seus relacionamentos?

Mesmo ao expor a histdria do problema e descrever um dificil episdédio de quando
a inseguranga provocou sintomas fisicos, foram identificadas narrativas alternativas.
] pareceu ser capaz de perceber seus momentos de maior vulnerabilidade e se valer
de recursos para se acalmar, evitando novos episddios.

J: E eu até cheguei a comentar isso com a minha orientadora, s6 que ela falou:
“ah, normal na pods-graduac¢do’, ai eu fiquei pior ainda né... Mas também
nunca mais teve, eu sempre tento me controlar pra eu néo ter sabe, quando eu
comego a perceber que eu estou um pouco ansiosa assim, eu ja tento desviar,
tentar me acalmar, ouvir musica, pra ndo chegar nesse ponto de novo, e nunca
mais chegou mesmo.

No trecho acima, a descri¢do de ] é sobre como a ansiedade culminou em sintomas
fisicos e um sentimento de impoténcia, ilustrando a for¢a dos discursos dominantes
na formagao da experiéncia individual. A resposta da orientadora reflete uma norma-
lizagdo do sofrimento, inerente a certos ambientes académicos. No entanto, ¢ nesse
ponto que a narrativa de ] comega a revelar elementos de resisténcia.

Assim, durante a terceira fase do percurso terapéutico (busca por histérias de
recursos), a cliente revelou histérias de resisténcia e compromissos pessoais sig-
nificativos que a ajudaram a enfrentar desafios. Para ela, era essencial desenvolver
relagdes interpessoais fundamentadas no cuidado empatico e respeitoso também
no ambiente académico. Essa construgdo de pensamento a levou a expressar seu
descontentamento com esse ambiente e com alguns orientadores que reproduziam
relagdes de poder que ela via como prejudiciais e injustas, o que representa um ten-
sionamento no discurso do desempenho e da opressdo académica, como é possivel
observar no trecho a seguir:
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J: Muito, eu valorizo bastante, tanto é que, ano passado, minha orientadora
resolveu pegar uma aluna de iniciagdo cientifica, s que eu que cuidaria
dela no caso, eu que orientaria, entdo eu ja comecei ensinando como que
pesquisava, tudo que eu nio tive, eu passei pra ela [...].

A intervencao da terapeuta permitiu que a cliente construisse uma narrativa de que
sua inseguranga e seu sofrimento nao eram fruto apenas de suas dificuldades pessoais
em lidar com as exigéncias do Programa de Pés-Graduagao (PPG), mas sobretudo da
discrepancia entre as relagdes que experimentava ali e a imagem que ela nutria sobre
o que ¢ ser pesquisadora, orientadora e professora. Essa imagem foi, inicialmente, o
que motivou seu desejo de se tornar uma pds-graduanda. E essa segunda dimensao
que se torna mais explorada na sessao, permitindo que J se reconectasse com sua
pratica académica e profissional.

J: Eu converso muito com essa ex aluna dela por Whatsapp... Quero ser igual
a ela, tipo ela quer que os alunos se esforcem, mas ela estd sempre ali do lado,
para tirar duvida, ela se mostra no mesmo nivel dos alunos, claro, né, com
uma certa autoridade, mas nao sufocando.

A nova narrativa permitiu que J reinterpretasse as vozes do radio, como uma qua-
lidade que a tornava cautelosa e a ajudava a evitar decepgdes. Ela passou a perceber
a inseguranc¢a como situacional e relacional, o que a possibilitou expressar seus de-
sejos de ser mais forte e corajosa, promovendo uma reavaliagdo de sua autoimagem
e ampliando seu senso de agéncia.

Terapeuta G: Entdo, pensando um pouco nisso tudo, o que vocé imagina que
essa voz desse radio te fala, todas essas coisas, o que vocé imagina que ela quer
pra sua vida?

J: (Risos) Que dificil... eu nao sei... eu acho que ela quer que eu faga tudo
com cautela, pra ndo dar nada errado... Eu acho que é mais por ai mesmo,
para me prevenir de alguma coisa, pra nao criar muita expectativa e ndo me
desapontar no final, ndo sei, talvez seja isso.

Terapeuta G: Uhum, e vocé acha que isso é diferente do que vocé gostaria?

J: Nao muito, eu acho que eu queria ter mais coragem de fazer, tipo, de dar
a cara a tapa, vamos ver o que acontece, eu queria ter um pouco mais de
coragem.

[...]

J: E, como sempre, eu fui muito cautelosa, mas agora eu acho que tem certas
situagdes que eu preciso ser mais forte.

Durante a sessao, o dialogo colaborativo entre a terapeuta em formagéo e a su-
pervisora na cadeira vazia, realizado na presenca da cliente, permitiu uma troca de
perspectivas que enriqueceu o processo terapéutico. A supervisora destacou como
cobrangas de desempenho e relagdes de poder na academia podem causar sofrimento,
compartilhando relatos de outros estudantes. Essa conexdo ajudou J a entender as
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_ influéncias externas em suas narrativas. Tal conhecimento abriu espago para o didlogo

80 R pela busca de estratégias que unissem as habilidades de ] e seus compromissos pessoais.
Supervisora L: Uhum, eu fiquei com uma questao na cabega que eu acho que

ela pode até ser uma que vai ajudar nessa etapa. Nesse trabalho que a gente

tem feito aqui com o pessoal da pds-graduagio, temos percebido que muitas
pessoas, quando entram na pos, sintonizam nessa frequéncia da inseguranga,

que é muito comum, e tem alguns orientadores que aumentam o volume,

que potencializam isso ainda mais, e ai ela comentou que antes da pds era
diferente, ela passou a sintonizar mais nessa frequéncia quando entrou na pds.

Terapeuta G: Entao, pelo que eu entendi, é como se esse ambiente académico,
assim, as coisas que ele traz, diferem muito das coisas que vocé acredita.

J: Aham...

Terapeuta G: Que sdo importantes, que vocé pensa, que vocé diz que
trabalharia de uma forma mais companheira.

J: Uhum.

No decorrer da sessdo, incentivada por recursos como a remembranga, J acessou
histdrias de pessoas em sua rede de apoio que acreditavam em seu potencial. Esse
reconhecimento contrastou com as “vozes do radio’, ajudando-a a se perceber como
corajosa e capaz de enfrentar dificuldades, pois ja havia feito isso antes. Essa nova
perspectiva foi fundamental para a 4° etapa do mapa (construgao de possibilidades
futuras), gerando uma nova narrativa que permitiu a J reconhecer sua capacidade de
superar desafios, retirando-a de um lugar de passividade diante do problema e levando-
-a a demonstrar maior confian¢a nas demandas, mesmo sem perspectivas de melhora
em seu relacionamento com a orientadora, como ¢é possivel ver no trecho a seguir:

Terapeuta G: achei interessante vocé falar assim, que vocé sabe que vai
conseguir um dia, o que te diz isso? Qual seria essa outra frequéncia que te diz
que vocé conseguiria?

J: Mas eu acredito que eu vou conseguir um dia porque eu ja consegui antes.

Terapeuta G: Vocé acha que a gente consegue pensar nisso também no
contexto da pds?

J: E, uhum... Seria, por tudo isso, né, que eu mencionei, eu acho que sim, em
relacao a defesa, eu acho que eu consigo, por toda essa experiéncia, sé que, o
meu relacionamento com a orientadora, eu acho que nao muda.

[...]

J: Nao muda porque é o jeito dela mesmo, entao nao depende s6 de mim.

[...]

J: Os alunos fazem a parte deles, né, entdo, a gente faz o que é possivel, o que
td a0 nosso alcance, mas nao tem como mudar a visao deles...
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Desse modo, ] passou de uma narrativa de sofrimento por ndo conseguir atender
as expectativas para uma narrativa de resisténcia, onde pode defender determinados
compromissos sobre educagio e suas relagdes interpessoais. Essa transformagao nao
apenas redefine sua relagdo com o problema, mas também fortalece sua identidade
como alguém que valoriza e luta por uma abordagem mais empatica e respeitosa no
ambiente académico.

Ao final, percorrendo a 5 e ultima etapa do mapa, referente a formas de se manter
conectado com o aprendizado construido, a terapeuta questiona J sobre quais partes
da sessdo haviam sido importantes para ela. A cliente destacou que lembrar-se do
apoio recebido de seus entes queridos e de seus pacientes, além da lembranca das
conquistas passadas, foi crucial para enfrentar a inseguranga.

J: Bom, a gente trabalhar todo esse reconhecimento, fazer refletir sobre as
pessoas que acreditam, é importante...

Além disso, considerou ttil a metafora das “vozes do radio” e expressou o desejo
de compartilhd-la com outras pessoas. Para consolidar os aprendizados construi-
dos na sessdo, a terapeuta, em colabora¢do com a cliente, elaborou um documento
terapéutico que registrou os principais pontos discutidos. O documento foi entao
compartilhado com a cliente, valorizando sua capacidade de enfrentar os desafios e
reafirmando sua autonomia.

A analise do caso de ] demonstra como a narrativa pessoal é moldada por dis-
cursos sociais dominantes. Sua inseguranga, inicialmente vista como individual,
revelou-se atravessada pelos discursos do déficit e do desempenho/produtividade
no ambiente académico. Ao compreender essas influéncias, a TSUN, por meio de
recursos conversacionais, pode reconfigurar as narrativas. Embora essa modificagao
individual tensione os discursos dominantes, nao os altera completamente, princi-
palmente devido a sua natureza sistémica. Todavia, cada movimento de reautoria e
tensionamento, ao gerar novas possibilidades existenciais para o sujeito, fomenta a
promogao de transformagdes sociais mais amplas.

0S RECURSOS CONVERSACIONAIS EMPREGADOS NA PRODUGAO DE REAUTORIA E
SUAS IMPLICAGOES

A TSUN usa o dialogo de forma intencional para dar visibilidade a influéncia que
os discursos dominantes possuem na produc¢ao das narrativas individuais, sobretudo
nas que sao vistas como problematicas. Nesse sentido, o processo terapéutico propde
uma reelaboragio da palavra, promovendo o rompimento com descrigdes limitantes
e polarizadas (Souza et al., 2018).

Esse percurso terapéutico, delineado em cinco etapas principais, inicia-se com a
constru¢ao da agenda, na qual terapeuta e cliente definem em conjunto o foco da sessao,
priorizando o que é mais significativo para o cliente. Em seguida, o reconhecimento
dos efeitos do problema delimita as areas da vida que sao impactadas, avaliando a
permeabilidade do problema na experiéncia da pessoa. Prossegue-se com a busca
por histdrias de recursos, que visa identificar narrativas alternativas as problemati-
cas, evidenciando os recursos e capacidades que a pessoa ja possui para enfrentar
as situagdes. A construgdo de possibilidades futuras entao se dedica a desenvolver
histoérias preferidas que se alinhem mais diretamente aos desejos e preferéncias do
sujeito. Por fim, as estratégias para se manter conectado com os aprendizados auxiliam
a legitimar e fortalecer as novas narrativas construidas, capacitando-as a se opor ou
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desviar dos discursos dominantes. A seguir, discutiremos detalhadamente como essa
sequéncia de etapas ocorre no processo terapéutico.

CONSTRUGAOQ DA AGENDA E CONHECIMENTO DOS EFEITOS DO PROBLEMA:
DELIMITANDO O PROBLEMA E REDUZINDO SUA ABRANGENCIA

Comecamos abordando as duas primeiras fases do roteiro da TSUN: a construcio
da agenda e o conhecimento dos efeitos do problema. Essas etapas facilitam a orga-
nizagdo do atendimento e, juntas, ajudam a definir a prioridade da sessdo, além de
investigar as relagoes que formam o problema.

Na etapa de construgdo da agenda no caso analisado, a terapeuta dedicou-se a com-
preender, a partir da descricdo da cliente, qual era o problema a ser abordado, e definir
uma ordem de prioridade, uma vez que a cliente apresentou uma lista de incomodos.
Aqui, destaca-se a decisdo da terapeuta em nao definir por si mesma o enfoque da
sessdo, recorrendo, por exemplo, a algum quadro referencial tedrico ou nosoldgico
que apontasse qual deveria ser o foco a partir de critérios de gravidade ou prognostico.

Terapeuta G: Entdo, pensando um pouco nessas coisas que vocé trouxe, o que
que vocé acha que a gente poderia conversar hoje, como vocé acha que essa
conversa poderia ser util?

O recurso técnico de nomear e priorizar problemas oferece uma dimensao terapéutica
ja nos primeiros minutos do atendimento porque a nomeagao e a priorizagdo acionam
alinguagem como um circunscritor para um mal-estar as vezes impreciso e, justamente
por isso, tomado como genérico. A nomeagdo comega a operar aquilo que a sequéncia
de perguntas que pretendem conhecer os efeitos do problema em detalhes ira efetuar
com mais for¢a, a saber, a demarcacio do problema em especifico, retirando o efeito
contaminante e generalizante de sua imprecisao (Slive, McElheran & Lawson, 2008).

Pesquisas que investigam a percep¢ao dos clientes sobre as intervengoes em TSUN,
a exemplo da dissertagao de Patricio (2023), destacam o significativo potencial
terapéutico da nomeacéo e priorizagdo das queixas durante o atendimento. Esse
movimento aponta este como um processo fundamental para clarificar o ‘mal-estar,
antes difuso e genérico, capacitando o cliente a delimita-lo e, assim, a enfrenta-lo.

Ademais, ao assumir a posi¢ao de especialista sobre o problema que enfrentava e ser
ativamente envolvida na determinacio do direcionamento da sessdo, ] experienciou uma
relagdo na qual a diferenca de posicao entre terapeuta e cliente ndo exigia uma subordina-
¢do. Se considerarmos o que ela relata sobre suas frustragdes no curso de pds-graduacio,
sobretudo no que se refere aos aspectos relacionais descritos como autoritarios, podemos
conjecturar que seu posicionamento como especialista desde o inicio da sessdo tenha
favorecido um campo de resgate de sua capacidade de opor-se ao problema.

Outro recurso utilizado foi a externalizagdo do problema para investigar sua histdria
e realizar uma analise das relagdes estabelecidas com ele. Tal abordagem facilita a com-
preensao das verdades universais que moldam e perpetuam o problema, permitindo
que o individuo passe a se opor a elas e defender seus compromissos pessoais e prefe-
réncias (White & Epston, 1990). No caso analisado, o problema afetava a identidade de
J, que inicialmente se via como insegura e incapaz. A externaliza¢do ajudou a cliente a
reinterpretar as “vozes do radio”, o que permitiu reconhecer também a sua coragem.

Nessa estratégia, a terapeuta adotou uma postura investigativa em relagao as
histdrias do problema, elaborando perguntas muitas vezes inéditas sobre a situa¢ao
vivida. Essa abordagem contribuiu para uma exposi¢ao detalhada das caracteristi-
cas do problema e como ele operava, o que levou a identificacdo da influéncia dos
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discursos sociais e ofereceu condi¢des para a nao generalizagdo do problema, tal qual
iniciada pela nomeacéo e priorizagao discutidas anteriormente (White, 2012). Essa
mudanga pode ser observada no trecho a seguir:

Terapeuta G: Vocé poderia me contar um pouquinho onde que ela esta mais
baixa, onde que ela ndo aparece?

J: Sim, por exemplo, quando... Deixa eu pensar, tipo, no dia-a-dia, assim, ela
nao esta presente, por exemplo, pra tomar alguma decisao.

Terapeuta G: Uhum.

J: De ligar pra algum lugar, fazer cotagdo de preco de alguma coisa, ¢, se
alguém precisar da minha ajuda eu consigo, tipo, eu ndo me sinto insegura
em ajudar alguém, até com os meus pacientes, eu sou super atenciosa, eu me
sinto competente com eles. E, na minha pesquisa também, que envolve muito
esse lago com o paciente, que eu faco ligacoes, entdo tem um certo vinculo,
me dou super bem.

Terapeuta G: Acho que vocé pode me contar dessas decisdes com os pacientes,
que vocé se sente competente.

J: Confortavel, eu me sinto competente.

Terapeuta G: Uhum. Entdo, vocé acha que esses seriam alguns contextos que
essa inseguranga nio aparece?

J: Nao, ndo aparece.

DESENVOLVENDO HISTORIAS ALTERNATIVAS

Embora nossas vidas sejam compostas por muitas historias, atribuimos significado
a poucas, geralmente alinhadas aos discursos dominantes. As historias que ficam a
margem da consciéncia representam acontecimentos singulares que, quando identifi-
cados, lembram as pessoas de momentos em que se opuseram a problemas, revelando
desejos e compromissos que as incentivaram a agir. Acessar essas outras historias
ajuda a criar novas descri¢oes de si e de suas relagdes, aumentando a sensagao de
agéncia pessoal e familiaridade com compromissos pessoais, fornecendo estratégias
eficazes para lidar com dificuldades (White, 2012; White & Epston, 1990).

Durante a sessdo com J, ap6s a externalizagdo do problema, a terapeuta investigou
acontecimentos singulares em que ] usou suas habilidades e demonstrou coragem.
Esses momentos foram destacados por mostrar seu potencial de oposi¢ao ao problema.

Terapeuta G: Tem algum momento que a inseguranga estava presente, a
cautela estava 14, mas que a coragem falou mais alto e que vocé conseguiu
fazer frente a essa situacao?

Terapeuta G: Como que foi pra vocé fazer isso nessas duas situacdes?

J: Ah, eu fiquei com medo, mas eu consegui, né?
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Terapeuta G: Ta... E, nessas situagdes, vocé consegue identificar algum efeito
que isso teve nos seus relacionamentos, ou na forma como vocé via essa
inseguranga?

Durante essa exploracio, dois panoramas distintos sdo acessados: o panorama
de acdo e o panorama de consciéncia. O panorama de acdo refere-se aos eventos
concretos que compdem o enredo da histdria; em contraste, o panorama de consci-
éncia abrange as inteng¢des, compromissos pessoais e pensamentos que motivaram
as agoes. Acessar e compreender o panorama de consciéncia envolve reflexdo sobre
os significados pessoais que a pessoa atribui aos eventos, que podem ser valorizados
e multiplicados (Lion & Souza, 2022).

Na sessao com J, o panorama de a¢ao ¢ composto por eventos significativos, como
sua saida da empresa onde trabalhava, o enfrentamento com o irmao para defen-
der a mae, e a transi¢do do mestrado para o doutorado, esses eventos destacam sua
capacidade de agir com coragem. Por sua vez, o panorama de consciéncia reflete
o motivador dessas agdes, que era o seu desejo de construir relagoes baseadas no
cuidado, evidenciando suas intengdes e compromissos pessoais.

Para ], acessar esses panoramas foi fundamental para identificar acontecimentos
singulares, momentos que fogem da narrativa dominada pelo problema. Esses epi-
sodios, em que ela confrontou as “vozes do radio” e demonstrou coragem, serviram
como lembretes de sua capacidade de desafiar o discurso social do desempenho e
expoOs seus compromissos pessoais, que definem como ela gostaria de exercer a do-
céncia e cuidar das pessoas. A partir disso, ] pdde construir novas narrativas sobre
suas habilidades, reconhecendo nao apenas os desafios que ja superou, mas também
as pessoas que acreditavam em seu potencial.

Ao integrar acontecimentos singulares e promover narrativas alternativas, a terapia
questiona padrdes hegemonicos e amplia a compreensdo sobre a experiéncia huma-
na. Por exemplo, no caso de J, ela valorizava a construc¢do de relagdes pautadas no
cuidado e na empatia, mesmo em um ambiente marcado por estruturas de poder que
reproduziam hierarquia e cobranga. Ao produzir novas narrativas, ] desafia o discurso
do desempenho, modificando a légica da produtividade nas relagdes académicas.

Na fase de desenvolvimento das histdrias alternativas, a terapeuta utilizou a remem-
branga, recurso que se baseia na compreensao de que a nossa identidade possui como
base um grupo de pessoas significativas que fizeram ou fazem parte da experiéncia,
para fortalecer a nova narrativa de J. Ao acessar histdrias sobre sua rede de apoio, |
emocionou-se ao relatar como sua mée, pai, companheiro e pacientes reconheciam
seus esforcos e potencial. Essa percepcdo positiva contrastava com as “vozes do radio’,
reforcando a crenga de ] em sua propria capacidade.

Terapeuta G: Uhum... Entdo, pensando um pouco nessas pessoas que sio
importantes pra vocé, que reconhecem essas coisas boas que vocé faz, vocé
consegue pensar o que que eles veem de qualidade em vocé, o que faz eles
sentirem que vocé da conta?

J: Olha, uma coisa que eles sempre me falaram, assim, meus pais, desde
quando eu era pequena, era que eu sempre gostei muito de estudar, que eu
sempre fui muito inteligente, assim, dedicada. [...]

Do ponto de vista ético, a remembranca oferece oportunidades para desafiar as no-
¢oes dominantes de identidade da cultura ocidental, que tendem a favorecer uma visao
individualista de autodeterminagao, autocontrole, autoconfianga e autorrealiza¢ao que,
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segundo White (2012), sdo discursos que contribuem para o isolamento e sofrimento
dos individuos. Tais discursos frequentemente escondem o fato de que o isolamento
pode ser uma fonte de sofrimento, pois impede a construgdo de solugdes coletivas
para problemas que sdo socialmente construidos. A remembranga, ao promover a
inclusdo de multiplas vozes e perspectivas, oferece alternativas para a formagéo de
identidades, libertando-as das defini¢des limitantes.

CONSTRUINDO POSSIBILIDADES FUTURAS

O processo de reconhecimento e reinterpretacdo das narrativas atravessadas pelos
discursos dominantes realizados na TSUN leva a uma reautoria que permite que as
pessoas criem novas descri¢des de si mesmas e de suas histdrias. No caso de ], a re-
autoria de sua narrativa permitiu que ela se visse como uma pessoa forte e corajosa,
capaz de realizar coisas, pois ja havia feito antes. Para J, a nova narrativa de forga e
coragem pode promover um futuro em que ela se sinta mais capacitada para enfrentar
desafios e se opor os discursos dominantes, construindo relagdes mais empaticas, e
pode levar a um ambiente social mais acolhedor, onde J se sinta valorizada e apoiada
em suas interagoes.

Terapeuta G: Uhum, achei interessante vocé falar assim, que vocé sabe que vai
conseguir um dia, o que te diz isso? Qual seria essa outra frequéncia que te diz
que vocé conseguiria?

J: Mas eu acredito que eu vou conseguir um dia porque eu ja consegui antes.
E aquela experiéncia jé vivida, entendeu?

FORTALECENDO A CONEXAQ COM A HISTORIA CONSTRUIDA

Para facilitar que o cliente se mantenha conectado com os aprendizados construidos,
outro recurso utilizado na TSUN ¢ a presenc¢a do grupo de testemunhas externas.
Segundo White (2012), essas testemunhas podem fortalecer as narrativas de reautoria,
legitimando a posigao dos clientes como autores de suas histdrias.

As testemunhas externas ouvem atentamente as narrativas do cliente e, em seguida,
invertem a posigdo, realizando o recontar das histérias. Nesse processo, elas destacam
aspectos da narrativa original, os sentimentos despertados, e compartilham ideias
sobre os temas discutidos. Esse procedimento enriquece os significados das relagdes e
da identidade da pessoa, alterando a narrativa original (White, 2012; Fiorini, Guisso
& Crepaldi, 2017). Apos esta etapa, o didlogo é restabelecido exclusivamente entre
o terapeuta e o cliente, que entdo discutem as percepcdes do cliente sobre o relato
das testemunhas, um processo que White denomina “recontar do recontar das tes-
temunhas” (2012, p. 217).

Na anilise da sessdo com a cliente ], o grupo de testemunhas externas contribuiu
destacando o impacto do discurso de desempenho académico na inseguranca. O
grupo também observou que as “vozes do radio” também promoviam cautela nas
decisoes de J. Além disso, reconheceram que a coragem de ] estava atrelada a seus
valores de cuidado com os outros e que as dificuldades enfrentadas, embora gerassem
inseguranca, também ampliaram sua empatia de uma forma positiva.

Terapeuta G: Uhum... Eu acho que vou chamar as meninas agora. Elas vao
conversar entre elas sobre o que anotaram e perceberam da nossa conversa.
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Depois, voltaremos para vocé, para ver se algo fez sentido, ou se vocé gostaria
de discutir alguma das coisas que elas mencionaram.

J: Esta bem.

Testemunha R: Eu refleti sobre vérias coisas. Uma delas foi aquele momento
em que falavam sobre o que a voz desejava para ela. Pensei: “Serd que a voz
quer cautela? Sera que a voz quer cuidar dela também, da mesma forma que
ela cuida das outras pessoas?”. [...] Também considerei que deve ser muito
dificil estar em um ambiente tdo competitivo como a pds-graduagdo, com
pessoas que também experimentam essa sensacdo de incapacidade. Ela
contou varias histdrias, e percebi que houve outros momentos em que ela teve
muitas duvidas, e essas duvidas trazem muito medo. Fiquei curiosa para saber
se houveram outros momentos em que ela se sentiu com muito medo e muitas
davidas e como conseguiu lidar com isso, mesmo sentindo tanto medo. Ah,
ela mencionou a coragem, que gostaria de ser mais corajosa. Pensei que, em
relacao ao cuidado, ele consegue auxiliar a coragem, o cuidado com outras
pessoas e também com si mesma. Quando trocou de emprego, encontrou
coragem e cuidado que ndo tinha naquele emprego, entao cuidou de si ao sair.

Testemunha Y: [...] O que mais me chamou aten¢do foi esse sentimento
de coragem. O finalzinho da conversa, quando ela falou sobre superagao,
foi muito bonito. Ter vivido tantas situagdes dificeis, onde as pessoas nao
valorizavam tanto o cuidado, seja com o irmado ou com a orientadora, parece
que, apesar da inseguranga, o efeito principal da inseguranca foi fortalecer
ainda mais o valor do cuidado que ela tem, poder auxiliar as pessoas, como se
essas situagdes dificeis, apesar de seus aspectos negativos, fortalecessem ainda
mais 0 amor que ela tem.

Supervisora L: Uhum. Fiquei bastante tocada com essa questio de como o
cuidado é importante para ela. Também fiquei tocada quando ela falou sobre
a relagdo com a orientadora e a falta de reconhecimento. Fiquei curiosa para
saber se ela recebeu reconhecimento de outras pessoas, da area dela ou da
familia, pessoas que ja sabiam que ela conseguiria. O que essas pessoas veem
nela que as faz ter essa confianga?

Testemunhas Y e R sinalizam que ndo tém mais comentdrios.

Terapeuta G: Dentre o que elas discutiram, vocé gostaria de comentar algo ou
seguir por algum desses caminhos?

Por meio dessa abordagem, ] pode reconectar-se com o impacto positivo de sua
atuagdo profissional, destacando sua coragem e dedicagdo no cuidado de seus pacien-
tes. Tal processo foi crucial para o fortalecimento de sua confianca e a reafirma¢ao
de sua agéncia.

Outro recurso adicional valioso foi a aplicagdo da técnica da “cadeira vazia’, que
permitiu que durante essas sessdes a supervisora e a aluna dialogassem abertamente
na presenca da cliente. Esses recursos criam um ambiente em que o cliente vivencia
ativamente a construgdo conjunta de significados para instalar um campo de ex-
periéncia vivida que desestabiliza as hierarquias de poder. Essa experiéncia pratica
reforga a capacidade de agenciamento pessoal.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A intervengdo de Terapia de Sessdo Unica Narrativa (TSUN) analisada permite a
compreensio de que os recursos terapéuticos aplicados manifestam profundas impli-
cagdes éticas e politicas. A constru¢io da agenda, por exemplo, se opde a generalizagao
dos problemas, e os faz serem compreendidos como situacionais. Paralelamente, a
externalizagdo representa mais do que uma técnica linguistica, ela configura uma
posicdo politica do terapeuta ao deslocar a responsabilidade do ambito individual
para o social. Somados, esses dois recursos permitem uma anélise aprofundada das
situagdes sociais que geram o problema, afastando o foco da patologiza¢ao individual.

A identificagao de historias alternativas, por sua vez, leva a compreensiao de que as
identidades sao multifacetadas e as vidas multihistoriadas, e ndo restritas aos discur-
sos dominantes. Essa pratica capacita as pessoas a agirem ativamente e a se oporem
a esses discursos, o que resulta na retomada de sua capacidade de agenciamento,
antes subjugada. A remembranca colabora significativamente para romper com as
nogdes de individualismo, além de ativar as redes de apoio do cliente; assim, torna-se
possivel a reautoria das narrativas pessoais, que se tornam mais livres dos discursos
dominantes e abrem espaco para novas possibilidades de existéncia.

Recursos como as testemunhas externas e a cadeira vazia promovem uma ruptura
com a hierarquia tradicional. Ao criar um campo de colaboragio e respeito mutuo,
esses dispositivos reforcam a capacidade do cliente de ser autor de sua propria histéria.
Em suma, todos esses recursos se opdem aos discursos de subjugacao dos sujeitos
e representam uma atitude ética e politica do terapeuta, que leva a identificagdo e
questionamento dos fatores sociais dos problemas.

Assim, a Terapia Narrativa de Sessao Unica (TSUN) explora além do individuo,
uma vez que ela ndo s aponta os efeitos de discursos sociais opressivos, mas também
revela o potencial que as narrativas individuais possuem para desafiar os modelos
hegeménicos. A medida que as pessoas ressignificam os discursos dominantes e
produzem novas narrativas, um movimento gradual de tensionamento dos discursos
sociais comeg¢a a se formar e pode vir a modificar a forga de circulagdo desses discursos.

O caso analisado neste artigo exemplifica como as narrativas pessoais podem de-
safiar os discursos dominantes e abrir espago para novas formas de se relacionar. Ao
valorizar o cuidado e empatia, ] mostra a sua comunidade académica que é possivel
superar normas estabelecidas, promovendo ambientes menos opressivos. Sua atitude
se torna, assim, um exemplo que pode inspirar outras pessoas a questionarem estru-
turas de poder e buscarem relagdes mais equitativas e solidarias nesses contextos.

Além das mudancas nas narrativas, esse modelo de terapia democratiza o acesso
ao cuidado, dando voz e acolhendo individuos antes marginalizados. Em um pais
onde o acesso a satide mental é limitado devido aos custos e duraciao dos tratamentos,
tais abordagens apresentam-se como alternativas viaveis para promover bem-estar e
justica social e, assim, essa abordagem reforca a relevancia da terapia como ferramenta
de resisténcia contra as opressdes socioculturais vigentes.
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