REDES SOCIAIS SIGNIFICATIVAS DE MULHERES
COM HISTORIA DE ABUSO DE ALCOOL

REDES SOCIALES SIGNIFICATIVAS DE MUJERES
CON ANTECEDENTES DE ABUSO DE ALCOHOL

SIGNIFICANT SOCIAL NETWORKS OF WOMEN WITH
A HISTORY OF ALCOHOL ABUSE

RESUMO: 0 abuso do alcool é um fendmeno multideterminado e as repercussoes abrangem diferentes
esferas da vida, incluindo as relacoes sociais significativas. Considerando especificamente o publico fe-
minino, esse estudo teve como objetivo compreender as caracteristicas estruturais e fungoes das redes
sociais significativas de mulheres que fazem uso abusivo do alcool. Para tanto, foi realizada uma pesquisa
de natureza qualitativa com 11 mulheres com histéria de abuso de alcool acompanhadas em CAPSad.
Como instrumentos para a coleta de dados foram utilizadas a entrevista narrativa e a construgao do mapa
de rede. Os resultados demonstraram que as redes sociais significativas das participantes eram consti-
tuidas, principalmente, por familiares e profissionais do CAPSad e apresentavam limitagoes e fragilizagao
dos vinculos e de suas fungoes. Evidencia-se a necessidade do fortalecimento dos vinculos e das funges
das redes sociais deste publico.

Palavras-chaves: Rede social significativa, mulheres, abuso de alcool.

RESUMEN: EI abuso de alcohol es un fenémeno multideterminado y sus repercusiones abarcan dife-
rentes esferas de la vida, incluidas las relaciones sociales importantes. Considerando especificamente el
publico femenino, este estudio tuvo como objetivo comprender las caracteristicas estructurales y funcio-
nes de las redes sociales significativas de las mujeres que abusan del alcohol. Para ello, se realizo una in-
vestigacion cualitativa con 11 mujeres con antecedentes de abuso de alcohol monitoreadas en el CAPSad.
Como instrumentos para la recoleccion de datos se utilizaron entrevistas narrativas y la construccion de
un mapa de red. Los resultados demostraron que las redes sociales significativas de los participantes es-
taban compuestas principalmente por familiares y profesionales de la CAPSad y presentaban limitaciones
y vinculos debilitados y sus funciones. Es evidente la necesidad de fortalecer los vinculos y funciones de
las redes sociales para este publico.

Palabras-clave: Red social significativa, mujeres, abuso de alcohol.

ABSTRACT: Alcohol abuse is a multi-determined phenomenon and the repercussions cover different
spheres of life, including significant social relationships. Considering specifically the female audience, this
study aimed to understand the structural characteristics and functions of the significant social networks of
women who abuse alcohol. To this end, qualitative research was carried out with 11 women with a history
of alcohol abuse monitored at CAPSad. Narrative interviews and the construction of a network map were
used as instruments for data collection. The results demonstrated that the participants’ significant social
networks were mainly made up of family members and CAPSad professionals and presented limitations
and weakened bonds and their functions. The need to strengthen the links and functions of social networks
for this audience is evident.
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INTRODUGAO

O uso do dlcool pela populacio é uma realidade frequente, dado confirmado
pelo levantamento realizado pela Organizacao Mundial da Saude (OMS) em 2016
que evidenciou que 43% da popula¢ao mundial fazia uso de alcool (OMS, 2018).
No Brasil, os resultados da Pesquisa Nacional de Saude (PNS), realizada em 2019,
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), demonstrou que 30% da
popula¢do brasileira acima de 18 anos consumia bebida alcodlica uma vez ou mais
por més (IBGE, 2020a). Especificamente entre o publico feminino, o consumo do
alcool vem aumentando em sua incidéncia nos ultimos anos, bem como na frequ-
éncia e quantidade do uso (Corradi-Webster, 2009; IBGE, 2020; Keyes et al., 2019;
McCaul et al., 2019).

O fenémeno do abuso do dlcool envolve diferentes fatores psicossociais, repre-
sentando, portanto, um problema complexo e multideterminado (Lima et al., 2018;
Soccol et al., 2021; Wagner & Baldwin, 2020). Dessa forma, a constitui¢do do pro-
blema envolve multiplos determinantes sociais e as consequéncias negativas asso-
ciadas ao consumo excessivo do alcool sao amplas, podendo incluir prejuizos nos
relacionamentos sociais, familiares, na saude, trabalho e vida financeira (Grittner et
al., 2021; OMS, 2018; UNODC, 2020).

Especificamente em relagéo as repercussoes sociais na vida das mulheres que fa-
zem o uso abusivo do alcool, Corradi-Webster (2009) destaca que, enquanto em
torno do homem que bebe ha uma rede de apoio composta, por exemplo, por espo-
sa, filhos e mae, a mulher que faz o uso da bebida alcodlica frequentemente precisa
cuidar-se sozinha: muitas vezes ha o abandono por parte dos filhos e marido. A
presenca de sentimentos de culpa, vergonha e soliddo entre as mulheres que be-
bem abusivamente foi identificada entre as participantes do estudo de Silva e Lyra
(2015), que ao investigar o significado do beber entre mulheres alcoolistas que pro-
curavam tratamento em um servigo especializado, observaram que as participan-
tes se consideravam mais penalizadas que os homens por fazerem o uso do alcool.
Sentiam o preconceito social que envolve o alcoolismo feminino e afirmaram ser
dificil assumir o problema, especialmente porque a familia se distancia e, algumas
vezes, 0 Unico apoio recebido ¢ de amigas.

O apoio social que é oferecido para a pessoa que faz o uso problematico do élcool
constitui um elemento importante no processo de tratamento (Kahle et al., 2019;
Lima et al., 2010; Litt et al., 2016; Souza et al., 2019; Wagner & Baldwin, 2020).
Isso porque a rede social oferece suporte para o sujeito e contribui para a constru-
¢do da sua identidade e seu bem-estar (Moré & Crepaldi, 2012), devendo ser um
elemento fundante nos processos de assisténcia e promocao a satde (Gaino et al,,
2019). Sluzki (1997) define a rede social como rede pessoal social ou rede social
significativa, e pode ser compreendida como a integragdo de todas as relagdes que
um sujeito entende como mais significativas e diferenciadas das demais relagdes que
estabelece. Envolve, portanto, relagdes familiares, de amizade, trabalho e/ou estudo
e relagdes comunitarias. Neste estudo, serd utilizado o termo “rede social signifi-
cativa” representando esse conjunto de relagdes e fungdes que a rede desempenha.

Considerando as repercussoes do uso abusivo do alcool na constitui¢ao da rede
social, este estudo teve como objetivo compreender as caracteristicas estruturais e
fungoes das redes sociais significativas de mulheres que fazem uso abusivo do alcool.

Este estudo deriva de uma Tese de Doutorado em Psicologia realizada junto ao
Nucleo de Pesquisas em Clinica da Atenc¢ao Psicossocial (PSICLIN) e ao Programa
de Pds-Graduagao em Psicologia da Universidade Federal de Santa Catarina.
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METODO

Esta pesquisa tem um delineamento descritivo, é de corte transversal e de natu-
reza qualitativa. O campo de pesquisa foi dois CAPSad de duas cidades da regiao
Sul do Brasil. Participaram do estudo 11 mulheres com histdrico de abuso de alcool
e que estavam em acompanhamento em CAPSad. Das 11 participantes, seis eram
usudrias do primeiro CAPSad (CAPSad III) e cinco do segundo CAPSad.

Como instrumento para a coleta de dados foram utilizadas entrevistas narrativas
e a constru¢do do mapa de rede conforme o modelo apresentado por Sluzki (1997)
e (Moré & Crepaldi, 2012). Os mapas de rede foram construidos individualmente
com a mediagdo da pesquisadora e em conjunto com as participantes a partir de
perguntas norteadoras para a sua constru¢do. Foram seguidas as etapas de elabora-
¢do propostas por Moré e Crepaldi (2012).

A andlise do contetido que emergiu das narrativas para a construgiao dos mapas de
rede foi realizada a partir da teoria fundamentada ou Grounded-Theory, conforme mo-
delo proposto por Strauss e Corbin (2008) e explicitado por Moré e Crepaldi (2012).
Especificamente a andlise do mapa de rede foi realizada pela metodologia de Sluzki
(1997), que propde que, a partir da disposi¢do e caracteristicas da rede, é possivel iden-
tificar estrutura, fungdes e atributos dos vinculos das redes sociais significativas.

A realizacdo desta pesquisa foi autorizada e aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Santa Catarina (CEPSH-
UESC) sob o parecer numero 3.615.645 e nimero de CAAE 21180819.5.0000.0121.
Foram seguidos todos os preceitos do Codigo de Etica de Pesquisa com seres humanos.

RESULTADOS
Tabela 1 - Caracterizagao sociodemografica das participantes
Particip. Local Idade Escolaridade Es.ta.do Filhos Profissdao Relfd.a
civil Familiar
P1 CAPSadIII | 44 | Ensino Superior | Divor. 1 Policial Militar R$5.000
aposentada
P2 CAPSad IIT 54 Fund. Incomp. Divor. 2 Aposentada -
p3 | capsadmr | 35 | EnsinoMedio ool 2 Licenca satde R$5.000
Completo hé 2 anos
P4 | CAPSadm | 41 | EnsinoMédio j - Unido 2 Diarista R$3.000
Incomp. Estével
P5 CAPSad IIT 36 Pés-graduagao Casada 1 Advogada R$5.000
P6 | CApsadr | 37 | EnsinoMedio o Unido | it guilio acidente | R$1.000
Comp. Estéavel
P7 CAPSad 51 Fund. Completo Vitiva 3 Pensionista R$2.000
P8 CAPSad 48 Fund. Completo Vitva 3 Desempregada R$280,00
P9 CAPSad 58 Fund. Incomp. Un} a0 4 Desempregada R$1.000
Estavel
P10 CAPSad 48 Fund. Incomp. Un} a0 2 Desempregada R$5.000
Estavel
P11 CAPSad 56 Serles iniclais Vitva 4 Pensionista R$1.200
Completo

Fonte: desenvolvido pela autora
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Das 11 mulheres entrevistadas, seis eram usudrias do CAPSad III e cinco do
CAPSad. Em relacdo a raca, as 11 declararam-se brancas, a idade variou de 35 a 58
anos. No que se refere a religido, quatro afirmaram ser catélica, quatro evangélica e
trés afirmaram néo ter religido.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados estdo sistematizados na Tabela 2, que apresenta as caracteristicas estru-
turais e as fun¢des das redes sociais significativas das participantes.

Tabela 2 — Rede Social Significativa

Categorias Subcategorias Elementos de Analise Participantes
Limita¢do ou auséncia de vinculos na rede }62’1"1” 43,6,7,9,
L1 Caracteristicas Contatos com pessoas significativas por meio da
da rede e dos . P & P 1,3,5,6,8
. tecnologia
vinculos
. , 3,4,5,6,7,8,
Atributos dos vinculos 10, 11
Familia 1,2,3,4,5,6,7,8,
9,10, 11
Profissionais do CAPSad h)zﬁ) 27,9
1.2 Composigao :
1. Rede Social | da rede Usuarios do CAPSad 1,2,3,57
Significativa Amizades 1,3,5,8,10
Relagdes Comunitarias 8,9,11
Trabalho ou estudo 2
Apoio emocional 1,2,3,4,57.8,
P 10,11
. . . 1,2,5,6,7,8,9,
1.3 Funcoes dos Ajuda material e de servigos 10, 11
vinculos da rede Guia cognitivo e conselhos 1,2,3,5,6,7,8,10
Companhia social 1,3,4,5,7,8,9
Regulagao social 2,4,8,10

Fonte: desenvolvido pela autora

A primeira subcategoria elucida propriedades em relagao as caracteristicas da
rede e dos vinculos (1.1), abrangendo os aspectos concernentes a limitacao ou au-
séncia de vinculos na rede, o contato com as pessoas significativas por meio da tec-
nologia e especifica os principais atributos dos vinculos. Em relagdo a limitagdo ou
auséncia de vinculos na rede, dez participantes assinalaram a restri¢do de vinculos
em sua rede, o que implicava na falta de apoio e suporte recebido. As participantes
1 e 6 exemplificaram essa auséncia de membros em suas redes nas mais diversas
esferas: “Amizade eu ndo tenho, relagbes comunitarias ndo, relacdes com sistemas
de saude nao, relagdes de trabalho e estudo também ndo.” (P 1) “Porque na verdade
eu nao tenho ninguém agora, assim né, que eu possa contar.” (P 6)

A fragilidade e limitagdes de vinculos nas redes sociais apresentadas nas histdrias
destas participantes corroboram com dados de outras pesquisas que também iden-
tificaram restri¢oes e fragilidade de vinculos nas redes sociais de mulheres que fa-
zem uso abusivo do dlcool (Litt et al., 2015; Macedo et al., 2018; Silva & Lyra, 2015).
Considerando que a rede social é fator preponderante nos processos de prevencao,
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promocao e aten¢ao a saide (O’Sullivan et al., 2021; Gaino et al., 2019; Kahle et al.,
2019; Silva, Strobbe et al., 2021; Souza, 2010), os achados deste estudo alertam para
a necessidade da criagédo e fortalecimento de vinculos, inclusive enquanto estratégia
de cuidado no proprio CAPSad.

As redes sociais sdo importantes aliadas nos processos de cuidado e aten¢io a sau-
de das pessoas que fazem o uso abusivo do alcool (Kahle et al., 2019; Litt et al., 2015;
Litt et al., 2016; Macedo et al., 2018; Wagner & Baldwin, 2020). Especificamente em
relagdo as mulheres, o estudo de Souza et al. (2019) identificou que a presenca de
vinculos e de uma rede social de apoio é fator protetivo para o uso abusivo do élcool.
Entretanto, Tracy et al. (2016), em estudo que teve como objetivo examinar o im-
pacto da rede social no uso de substincias por mulheres, concluiram que se a rede
social for composta por membros que fazem o uso de drogas, tal rede pode atuar
mais como fator de risco do que como fator de protecao para o uso.

Considerando que as caracteristicas das redes sociais variam e o fato de que a de-
pender de sua composic¢do e da dindmica relacional entre os vinculos a rede pode im-
pactar de formas distintas na vida das pessoas (Seibel et al., 2017; Tracy et al., 2016), é
importante atentar-se ndo apenas para a necessidade da construc¢ao e fortalecimento
das redes sociais, mas também para a dindmica relacional e de funcionamento destas.
Gaino et al. (2019) acrescentam que se a auséncia de apoio social se relaciona com
diferentes problemas de satide mental é fundamental a implementagao de estratégias
de promog¢ao da saude que visem o fortalecimento e a ampliagdo dos vinculos sociais,
considerando néo apenas a presenca da rede, mas a qualidade dessas relacoes.

Se, por um lado, foi mencionada a limitagdo ou auséncia de vinculos na rede en-
tre as participantes deste estudo, por outro, foi destacado o papel da tecnologia para
reduzir o isolamento e propiciar conexdes e contatos sociais. Cinco participantes
referiram que mantinham contatos com pessoas significativas por meio da tecnologia.
A participante 5 afirmou que falava com o marido e com os pais todos os dias por
telefone e considerava esse recurso imprescindivel para minimizar sua soliddo:

“Eu converso com eles todos os dias, eles ja devem até ter estranhado porque eu ain-
da ndo liguei nem pra minha mée, nem pro meu pai hoje, mas eu todo dia de manh, o
meu marido vai pro trabalho falando por telefone comigo, a gente acorda, toma o café
da manha juntos e ele vai pro trabalho falando comigo no telefone. Eu fico muito sozi-
nha entdo o telefone é 0 meu amigo, ai desligo pro meu marido, eu ligo pra minha mae,
desligo pra minha mae e ligo e falo com meu pai, todo dia de manha?” (P 5)

O uso das tecnologias como recurso para o estabelecimento de contatos sociais é
fendmeno crescente e atual, representando um importante dispositivo para a cria-
¢do, fortalecimento e manuten¢ao de vinculos sociais. Isso porque as tecnologias
podem viabilizar oportunidades de conexao social contribuindo para a diminui¢ao
do isolamento social e da solidao (Neves et al., 2019). Ferramentas como as redes
sociais e os aplicativos de mensagens acessadas pelo smartphone, podem propiciar a
ampliagdo das redes de apoio social comunitarias (Guedes et al., 2017).

A utilizagdo de mensagens e de ligagdes como forma de conexao se intensificou no
contexto da pandemia da COVID-19, frente a necessidade do distanciamento social
imposta pela situagdo pandémica, os recursos tecnologicos ganharam destaque e se
mostraram de fundamental importancia para o contato entre familiares e outras pes-
soas significativas (Gong et al., 2021), realidade que deve permanecer mesmo no pos-
-pandemia, viabilizando contatos e aproximagdes principalmente com pessoas que
estdo geograficamente mais distantes. Sluzki (1997) destaca que nos casos em que
os membros da rede social significativa estejam distantes geograficamente, torna-se
ainda mais importante o contato frequente para a manuten¢do da intensidade dos
vinculos, nesse sentido, o uso das tecnologias representa um importante auxilio.
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Em relagao aos atributos dos vinculos da rede, sete participantes (3,4, 5, 6, 8,10, 11) en-
fatizaram o grau de intimidade com os membros, seja para demarcar o alto compromisso
e intensidade do vinculo ou para demonstrar um grau de distanciamento (Sluzki, 1997).

A participante 8 afirmou que as pessoas que compdoem sua rede social sdo aquelas
realmente proximas e que lhe oferecem alguma ajuda: “Eu coloquei aquelas pessoas
que como diz, se for pra gente contar na ponta do dedo vocé enche, mas é aqueles
que tdo proximo, que te ddo conselho, que nem tudo se resume no financeiro, mas
aquela pessoa que vem e te dd aquele momento de conforto né” (P 8)

Ja a participante 5 explicou porque inseriu da filha em um ponto mais distante no
mapa, demonstrando certo distanciamento: “Ela oscila, ela tem umas oscilagdes de
humor, ela é meio bipolar sabe, entdo ela oscila muito, dai essas oscilagdes, oscila ela
também, se ndo ela estaria aqui (mais perto no mapa), se fosse a filha boazinha ia ta
aqui (perto), mas sendo a filha malvada é aqui, mais distante” (P 5)

Outro atributo enfatizado pelas participantes foi a reciprocidade do vinculo, ou
seja, cinco delas (3, 5, 7, 8, 11) afirmaram que desempenhavam a mesma fung¢do ou
funcdo semelhante aquela que um determinado membro desempenha em sua vida
(Sluzki, 1997). A participante 3 falou da relagdo de reciprocidade que estabeleceu
com um usudrio do CAPSad, membro de sua rede: “Ele me conta tudo, ele me conta
tudo e eu conto tudo pra ele” (P 3)

Os atributos dos vinculos expressados pelas participantes em relagdo a intensida-
de e o grau de intimidade com os membros, demonstraram as diferentes percepgoes
acerca dos vinculos e do compromisso de tais relacdes, o que corresponde a dados
ja identificados em outras pesquisas (Gaino et al., 219; Pizzinato et al., 2018; Tracy
et al., 2016). De fato, as redes se configuram com diferentes niveis de proximidade
entre os membros, sinalizando que embora haja pessoas significativas com quem a
participante possa contar, ndo significa que elas se sintam genuinamente proximas
afetivamente de todas que compdem sua rede.

No que se refere a reciprocidade do vinculo, as cinco participantes manifestaram
aquilo que Sluzki (1997) descreveu como o intercambio de fung¢des entre os membros
da rede. Tais elementos indicam a dinamicidade das redes, nesse sentido, corrobora
com o fato de que a rede se constitui e funciona a partir do sentido e das diferentes
mobilizagdes impulsionadas por uma demanda (Meneses, 2014) ndo sendo possivel,
portanto, estabelecer padrdes definitivos de constituicio e de funcionamento das redes.

A segunda subcategoria apresenta a composi¢ao da rede (1.2), sendo esta distri-
buida por relagdes com a familia, profissionais do CAPSad, usudrios do CAPSad,
amizades, relagdes comunitarias e no contexto de trabalho e estudo. Todas as parti-
cipantes inseriram membros da sua familia no mapa de rede, para as participantes 4
e 6 os familiares foram os unicos membros presentes.

Exceto a participante 9 que inseriu como primeiro membro do mapa uma vizinha,
as demais iniciaram a construcdo do mapa por um familiar. A participante 7 come-
¢ou a constru¢ao do mapa fazendo uma sintese dos familiares que compunham sua
rede: “Os meus trés filhos né, minha irma, meu irmao, meu outro irmao.” (P 7)

Além de familiares, oito participantes inseriram profissionais do CAPSad em sua
rede, revelando a importancia do vinculo com esses profissionais que ocupam um lu-
gar de destaque na rede da maioria das participantes. As entrevistadas 10 e 3 ressalta-
ram o vinculo estabelecido com os diferentes profissionais do servigo: “Profissionais
do CAPS, eu vou colocar bem pertinho aqui de mim [...] Ah, tem uma pessoa que eu
vou colocar, o guarda da noite [...] nds conversamos muito com ele.” (P 3)

Além dos profissionais, os usudrios do CAPSad também foram citados por cinco
participantes como pessoas importantes de sua rede social. Esse fato demonstra que
o CAPSad exerce uma funcio de ampliacéo e de acesso a novos contatos, conforme
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pode ser identificado na fala da participante 3 sobre seu vinculo com outra usudria
do servigo: “Nos se conhecemo aqui, somos proximas, ela participou um tempo junto
comigo do grupo passo-a-passo, também ¢ uma mulher muito batalhadora” (P 3).

Ja em relagdo a presenca de amizades na rede social, cinco participantes inseri-
ram amigos em seus mapas de rede. A participante 8 foi quem mais inseriu amigos
(quatro) e falou com empolgacdo das amigas, demonstrando carinho e afeto por
suas amizades: “Aii a Alice, meu Deus a Alice, ai a Alice, eu vou colocar um verme-
lhinho que é a cor do coragdozinho porque a Alice, meu Deus.” (P 8)

Trés participantes inseriram no mapa membros que representavam relagdes co-
munitdrias, em todos os casos tratava-se de vinculos com vizinhos que ofereciam
diferentes tipos de apoio e suporte. A participante 11 expos a boa relagdo que man-
tinha com as vizinhas: “Eu tenho duas vizinha minha, duas vizinhas que sdo muito,
duas nao, trés, sio muito amorosas comigo, meu Deus” (P 11).

Ja as relagdes na esfera do trabalho ou estudo mostraram-se bastante limitadas,
assim como ja verificado nas pesquisas de Borges e Schneider (2017) e de Souza et al.
(2006). No presente estudo, apenas a participante 8 inseriu membros no quadrante
correspondente a relacdes de trabalho ou estudo, tratava-se na verdade de quatro
ex-colegas de trabalho que ela ainda considerava pessoas significativas em sua vida.

Com vistas a possibilitar uma sintese geral da composigao das redes sociais significa-
tivas das participantes, a Tabela 3 apresenta a descri¢do dos membros que as compdem.

Tabela 3 — Composigao dos mapas de rede

Participante | Familia Profissionais | Usuarios Amizades Relaqée.s . Trabalho e | Total de
CAPSad CAPSad Comunitarias | estudo membros

P1 3 5 2 2 - - 12

P2 6 3 3 - - - 12

P3 4 2 2 2 - - 10

P4 4 - - - - - 4

P5 5 1 3 - - - 9

P6 2 - - ; - . 2

P7 9 2 1 - - - 12

P8 18 - - 4 4 4 30

P9 1 2 - - 2 - 5

P10 3 3 - 1 - - 7

P11 5 1 - - 3 - 9

Fonte: desenvolvida pela autora

A distribuigdo dos membros nas redes evidencia uma centralidade dos vincu-
los na familia e no CAPSad o que pode deixa-las menos efetivas. Segundo Sluzki
(1997), redes que se constituem de forma muito localizada perdem flexibilidade e
eficiéncia, oferecendo menos opg¢des de apoio do que aquelas dispostas de forma
mais ampla. A centralidade da rede na familia e no CAPSad verificada entre as
participantes deste estudo converge com o resultado de outros estudos que também
identificaram tal realidade (Borges & Schneider, 2017; Souza et al., 2006).

Em contraponto aos achados do presente estudo, a pesquisa de Gaino et al. (2019)
realizado com 141 mulheres atendidas em uma Unidade Basica de Saude (UBS) que
investigou a relagao entre a percepg¢ao de apoio social e sintomas emocionais e fisi-
cos associados a quadros psiquiatricos, apenas sete das participantes mencionaram
profissionais da saide como membros da sua rede de apoio, sendo esta constituida
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predominantemente por filhos, conjuges e pais. A divergéncia em relagdo a pre-
senga de profissionais na rede pode ser explicada pelas caracteristicas distintas dos
servicos da Rede de Atengdo a Saude (RAS) e da RAPS, redes que se constituem
ainda de maneira fragmentada em que o CAPS por vezes perpetua uma logica insti-
tucional de cuidado (Carvalho et al., 2017; Costa, Ronzani et al., 2018).

Entre as participantes deste estudo a rede social significativa era constituida tanto
por vinculos considerados do sistema informal, representado pela familia, como
pelo sistema formal, representado pelos profissionais do CAPSad (Pizzinato et al.,
2018). Entretanto, evidenciou-se uma fragilidade de vinculos, especialmente comu-
nitdrios, os poucos vinculos mencionados referem-se aos vizinhos e foram firmados
em funcdo do local de moradia das participantes; tal fato sinaliza uma provavel res-
tricdo de contatos com pessoas de outras esferas e contextos, o que pode inviabilizar
a abertura para novos contatos e uma heterogeneidade da rede social.

Para a maioria das participantes a familia constituiu-se como elemento basal da
sua rede social significativa, dado ja identificado em outros estudos (Gaino et al.,
2019; Kahle et al., 2019; Seibel et al., 2017; Souza et al., 2019; Souza, 2010). A au-
séncia de vinculos comunitdrios pode ajudar a explicar a centralidade dos vinculos
na familia; sobre isso Velho (1997, p. 73-74) esclarece que “a dependéncia entre os
membros do grupo familiar tende a ficar maior a medida que se diluem e rareiam
os contatos com outros parentes, vizinhos e com o enfraquecimento de lagos de
solidariedade mais diversificados.”

A limitagao dos vinculos, especialmente comunitdrios, de amigos e de relagdes
de trabalho ou estudo da maioria das participantes sugere uma possivel condi¢ao
de isolamento social dessas mulheres, queixa que foi recorrente em suas narrativas
e que se concretizou na constru¢ao do mapa de rede. Tal isolamento também ja foi
verificado em outras pesquisas com mulheres que fazem o uso abusivo do alcool
(Corradi-Webster, 2009; Lima et al., 2018; Silva & Lyra, 2015). Frente a esta realida-
de, é de suma importéincia o fortalecimento dos vinculos de suporte social uma vez
que a presenca de tais vinculos contribui para a redu¢iao dos problemas associados
ao uso abusivo do dlcool (Souza et al., 2019).

Tendo em vista a fragilidade de vinculos comunitarios expressada pela maioria das
participantes, a centralidade dos vinculos no CAPSad pode representar uma opor-
tunidade para a ampliagdo e resgate de vinculos sociais destas mulheres. Esse foi um
percurso identificado por Pizzinato et al. (2018) no estudo que buscou analisar as
articulacoes da rede de apoio e de diferentes fun¢des do apoio social de usuarios da
Prote¢do Social Basica; os autores perceberam que na medida em que os vinculos
dos usudrios com os profissionais do servigo se fortaleceram, foi possivel ampliar,
resgatar e fortalecer outros vinculos comunitarios. Especificamente no contexto do
CAPSad, o estudo de Souza et al. (2006) demonstrou o senso de pertencimento dos
usuarios em relagdo ao servico e o estabelecimento de vinculos com os profissionais
e usuarios do CAPSad como forma de resgate de vinculos anteriormente perdidos.

Os dados do presente estudo revelam que, além da familia, os profissionais do
CAPSad tiveram um lugar preponderante nos mapas de rede das participantes, as-
sim como o vinculo com os proprios usudrios foram considerados bastante signi-
ficativos por algumas delas, reforcando a importancia do servigo para a vida rela-
cional destas mulheres. Nesse sentido, considerando a légica do cuidado nos CAPS,
o estabelecimento e fortalecimento de vinculos comunitarios deve ser um dos ei-
xos norteadores do processo de cuidado (Costa, Ronzani et al., 2018; Souza, 2010).
Contudo, é importante ressaltar que, se por um lado o vinculo estabelecido no con-
texto do CAPSad ¢ crucial para o processo do cuidado, por outro, ao se restringir
os vinculos a esse contexto do CAPSad, incorre-se no risco de, ao invés do processo
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terapéutico possibilitar a autonomia do usuario e a ampliagao de seus vinculos co-
munitarios, estabelecer relacdes de dependéncia com o servigo.

No que se refere especificamente as fragilidades das redes das participantes, a res-
tri¢do ou limitagao de vinculos de amizade entre a maioria delas sugere que este ¢ um
campo que precisa ser fortalecido. Da mesma forma, a auséncia de vinculos referente
ao contexto de trabalho e estudo corresponde a realidade vivenciada pela maioria das
participantes, uma vez que elas se encontram fora do mercado de trabalho formal e
de Institui¢des de Ensino. Desse modo, possibilitar o estabelecimento de vinculos
advindos desses contextos requer que elas, primeiro, estejam inseridas nestes lugares.

Em relagdo ao tamanho das redes das participantes, elas variaram de dois mem-
bros a 30. Este resultado difere do encontrado por Gaino et al, (2019) que verificou a
presenca de seis a nove pessoas na rede de apoio das participantes do estudo. Sluzki
(1997) esclarece que as redes mais efetivas sdo as de tamanho médio, redes muito
pequenas tendem a sobrecarregar os membros, por outro lado, redes muito exten-
sas podem ser pouco efetivas pela suposi¢ao dos membros de que alguém ja deve
estar prestando o apoio necessario e assim a pessoa acabava ficando desassistida. No
presente estudo, a participante que contava com 30 membros em sua rede demons-
trou que tais vinculos eram essenciais para o sentido de sua existéncia e para suas
perspectivas de futuro. Por outro lado, a participante que inseriu dois membros,
evidenciou um sentimento de frustragdo quanto aos vinculos estabelecidos em sua
trajetoria e um agravamento dos problemas relacionados ao abuso do dlcool.

A ultima subcategoria relacionada a rede social significativa refere-se as fun-
¢oes dos vinculos da rede (1.3) desempenhadas pelos seus membros. Sluzki (1997)
propds a existéncia de seis principais fungoes, sendo elas: companhia social; apoio
emocional; guia cognitivo e conselhos; regulagdo social; ajuda material e de servigos
e acesso a novos contatos.

Com o intuito de oferecer uma visdo integrada e detalhada das fungdes desem-
penhadas pelas redes, os dados foram sistematizados em uma tabela. Na Tabela 4 ¢
possivel verificar como foram distribuidas as fun¢des predominantes exercidas pe-
los membros da rede, ou seja, por mais que 0 mesmo membro exercia mais de uma
fun¢ao, foram identificadas aquelas exercidas de forma predominante, conforme
explicitado por Sluzki (1997).

Tabela 4 — Descrigao das funcées predominantes dos vinculos da rede

P ’If/?::ibros Con.npanhia APoi(.) g)ugi;i tivo e Reg‘ulaqéo Ajuda ma‘xterial Acesso a novos
da Rede social emocional conselhos social e de servicos contatos

1 12 2 3 1 _ 6 _

2 12 - 3 5 1 3 _

3 10 2 5 3 - - _

4 4 1 2 - 1 -

5 9 1 5 1 - 2 i

6 |2 - - 1 - 1 ]

7 12 5 3 2 } 5 i

8 30 6 13 3 1 7 ]

9 5 1 - - R 5 _

10 |7 - 1 2 1 3 _

11 9 - 8 - _ 1 _

Total 18 43 18 4 30

Fonte: desenvolvida pela autora
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O apoio emocional foi a fung¢ao mais desempenhada pelos membros das redes das
participantes, tanto enquanto fun¢do predominante como na soma total das fun-
¢oes desempenhadas. Ja a fungdo acesso a novos contatos, que representa a abertura
para novas conexoes sociais (Sluzki, 1997), nao foi mencionada por nenhuma das
participantes como func¢ao efetivada por algum dos membros da rede. Resultado
semelhante foi encontrado no estudo de Macedo et al. (2018) que também identifi-
cou entre as fun¢oes da rede de apoio dos participantes uma limitagao na interagao
e estabelecimento de novas conexdes sociais.

Especificamente em relagdo ao apoio emocional, nove participantes contavam
com essa fun¢do em suas redes. O apoio emocional é definido como uma atitude
empatica e compreensiva, que oferece apoio, acolhimento e incentivo, frequente-
mente é uma fun¢ao desempenhada por vinculos mais intimos, como familia e ami-
gos proximos (Sluzki, 1997). Os relatos de algumas das participantes assinalaram
esse apoio recebido, especialmente pela familia: “Emocionalmente o meu pai me
ajuda bastante” (P 3)

Os relatos das participantes expressam a importincia do vinculo com essas pes-
soas significativas que oferecem o apoio emocional e a partir do qual elas sentem-
-se acolhidas e amadas. Esse apoio possibilita o sentimento de pertencimento, re-
conhecimento e a percep¢do de ser importante para alguém (Meneses, 2014). O
apoio emocional é especialmente relevante frente ao distanciamento e isolamento
frequente entre as pessoas que fazem uso abusivo do alcool (Litt et al., 2015; Macedo
et al., 2018; Silva & Lyra, 2015), isso porque a presenca desses vinculos e do apoio
oferecido pela rede permite que o sujeito sinta-se amado, valorizado e seguro (Lima
et al., 2010).

A segunda fung¢do de maior destaque entre as fungdes predominantes foi a ajuda
material e de servigos, nove participantes tinham membros que a exerciam enquanto
fungdo principal. A frequéncia elevada de tal fun¢ao pode ser explicada pela pre-
sen¢a marcante de profissionais do CAPSad nos mapas de rede, uma vez que a fun-
¢do de ajuda material e de servigos corresponde também a assisténcia especializada
despendida pelos profissionais de satde (Sluzki, 1997). Soma-se a isso o fato de
que algumas das participantes estavam em situagdo de vulnerabilidade economica
e social e por consequéncia, necessitando de maior assisténcia de ordem material.
Um exemplo sdo os relatos da participante 6, que afirmou necessitar da ajuda da
sogra para comprar itens basicos, e da participante 9, que recebe ajuda das vizinhas
para conseguir alimentos: “Quando precisa de dinheiro pra passe ela (sogra) me da
[...] até absorvente ela compra para mim.” (P 6) “Aquelas minha vizinha ali sdo boa
pra mim [...] Minhas vizinhas me ajudam em tudo, me ddo um pouco de arroz, um
pouco de agtcar” (P 9)

Ja em relagdo ao auxilio prestado pelos profissionais do CAPSad, a participante 2
falou do apoio que recebe de um enfermeiro do servigo: “Ele é bem prestativo, ele é
muito prestativo, ele conversa, ele senta contigo” ( P 2)

Oito participantes também contavam com a fungao de guia cognitivo e conselhos
em suas redes. O relato da participante 1 exemplifica o exercicio desta fungdo pela
colega usuaria do CAPSad: “Ela (colega do CAPSad) me escuta, da conselho, até
por ser uma pessoa mais velha que eu, mais experiente né, ela me consola as vezes
também, ela é muito querida” (P 1)

No que se refere a fun¢ao de companhia social, caracterizada pelo acompanha-
mento na realizagao de alguma atividade, no compartilhamento da rotina diaria ou
simplesmente pelo estar juntos (Sluzki, 1997), sete participantes tinham em sua rede
pelo menos um membro que exercia tal fungdo. E interessante notar que, embora
a fungdo de companhia social esteja presente no mapa de sete das participantes,
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quatro delas (1, 5, 7, 9) relataram sentirem-se sozinhas, o que demonstra que contar
com o desempenho dessa fun¢ao pelos vinculos da sua rede nao foi suficiente para
romper com o sentimento de solidao. Tal fato converge com o exposto por Moreira e
Calliu (2006) que defendem que a soliddo envolve aspectos mais profundos, ou seja,
mesmo havendo contatos e companhia social, ndo necessariamente ha sentimentos
de proximidade e comunica¢ao emocional. Neste sentido, para algumas das parti-
cipantes deste estudo parece ser necessario nao s6 ampliar a companhia social, mas
também aumentar a conexao afetiva entre os membros.

Em relagdo a fungdo de regulagdo social, esta esteve presente no mapa de rede
de quatro participantes, e refere-se as interagdes que demarcam responsabilidades,
atuam para resolucdo de conflitos e para evitar desvios de comportamento (Sluzki,
1997). No caso destas quatro participantes, a regulagdo social exercida pelos mem-
bros era direcionada principalmente as questoes relativas ao uso abusivo do alcool:
“Ai ela (irma) sempre explica pra mim, como ela trabalha na area de saude, ai ela
fala os efeitos que tem no uso de alcool, ai ela fala, fala bastante, as vezes é pra puxar
a orelha mesmo.” (P 4)

A presenca da regulagdo social especialmente enquanto fator de controle e vi-
gilancia dos aspectos relacionados ao uso do alcool reforga os achados de outras
pesquisas (Borges & Schneider, 2020; Ebling et al., 2020; Guimaraes, et al., 2019;
Macedo et al., 2018). Porém, neste estudo, destaca-se que a fun¢do predominante de
regulacao social exercida pelos membros da rede das quatro participantes sempre
esteve acompanhada de uma fun¢éo auxiliar, indicando, portanto, uma multidimen-
sionalidade do vinculo, néo se restringindo a fungao de regulacao e controle social,
mas disponivel também para outras fungdes, ainda que com menor intensidade.

As caracteristicas e fungdes dos mapas de rede das participantes variaram, algu-
mas demonstraram ter muitas pessoas significativas que contribuiam de diversas
formas na sua trajetoria de vida, como no caso da participante 8 que elencou ao
todo 30 pessoas que exerciam diferentes fungdes, ou, por outro lado, a fragilidade
e limitagdes dos vinculos da participante 6 que inseriu dois membros no seu mapa
de rede e cujas fungdes eram restritas. Entre as fungdes predominantes desempe-
nhadas pelos membros, a mais frequente foi o apoio emocional seguido pela ajuda
material e de servigos, sendo recorrente a atribuigdo da familia e dos profissionais
do CAPSad como principais elementos no exercicio de tais fungdes.

A busca pelo apoio emocional em equipes profissionais também foi identificada
no estudo de Pizzinato et al. (2018) realizado na rede de Assisténcia Social, os resul-
tados indicaram que mesmo quando os usudrios acessavam o servico em busca de
ajuda material e de informagoes, a necessidade do apoio emocional também era ex-
pressada por eles. Especificamente no contexto do CAPSad, o estudo de Souza et al.
(2006) identificou que o principal apoio recebido pelos usudrios advinha do CAPSad,
os demais vinculos por vezes se configuravam como de apoio e outras como vinculos
estressores, assumindo caracteristicas distintas a depender das situagdes vivenciadas.

A presenca do apoio emocional e ajuda material enquanto fung¢oes predominan-
tes nas redes das mulheres participantes deste estudo, diverge dos resultados encon-
trados por Macedo et al. (2018) que identificaram a auséncia do apoio material e
emocional entre a maioria dos participantes. Considerando a relagdo entre o apoio
recebido e o uso abusivo do alcool, ¢ importante enfatizar que quando a rede social
desempenha fungdes de apoio, ajuda, acolhimento e atua protetivamente, contribui
para o cuidado (Kahle et al., 2019; Litt et al., 2015; Litt et al., 2016; Souza et al.,
2019). Sendo assim, faz-se necessario nao apenas possibilitar a construgdo, amplia-
¢do e fortalecimento da rede social, mas também viabilizar uma rede que seja ativa
no desempenho das diferentes fungoes.
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Relagdes significativas com pessoas e institui¢oes compdem uma rede de apoio
social e representam fatores protetivos para o sujeito e familia (Seibel et al., 2017). O
Estudo de Santini et al. (2020) que teve como objetivo analisar as relacdes entre des-
conexao social, percepcdo de isolamento social e sintomas de ansiedade e depresséo,
evidenciou que a estrutura e a fun¢do da rede social relacionavam-se a quadros de
ansiedade e depressao, sendo as redes mais proximas e ativas protetivas para esses
adoecimentos por atuarem na diminui¢ao do isolamento e da solidao.

A rede social se constitui a partir das relacdes e do estabelecimento de vinculos
com pessoas que o sujeito atribui um significado especial, a quem ele pode acionar
diante de uma necessidade, seja ela de ordem material ou emocional. As redes so-
ciais compreendem, portanto, o significado da rede e as fun¢des que seus membros
exercem (Moré & Crepaldi, 2012; Silva, Strobbe et al., 2021). As participantes deste
estudo demonstraram a importancia das pessoas que compdem suas redes e o quan-
to elas foram relevantes em diferentes situagdes e momentos de suas trajetorias,
desempenhando fung¢des que abrangem desde a escuta sem julgamento ao ofereci-
mento de recursos basicos para a existéncia. Por outro lado, demonstraram também
diferentes fragilidades relativas as restri¢oes das fungaes.

No estudo realizado por Souza et al. (2019) com mulheres brasileiras acompanhadas
na Atencdo Primadria a Saude, que, em sua maioria, também viviam em condi¢des psi-
cossociais de vulnerabilidade, verificou-se uma fragilidade dos vinculos das suas redes
sociais, por outro lado, quando havia a presenca do suporte social na rede, esta esteve
associada a reducdo das complicagdes de saude. Na mesma direcao, o estudo de Gaino
et al. (2019) identificou que entre as mulheres participantes do estudo, aquelas que
estavam mais satisfeitas com o apoio social que recebiam estavam menos propensas
a desenvolverem sintomas como cansaco, tristeza e quadros indicativos de transtorno
mental. Estes dados reforgam a importincia das redes sociais e o desempenho de suas
fungdes como estratégias de protecdo, prevengao e promogao da saude.

Os dados demonstrados pelos mapas de redes das participantes deste estudo confir-
mam a relevancia das relagdes significativas para as trajetorias individuais. Tais relages
oferecem abertura para novas (e melhores) possibilidades de existéncia, contribuindo
para a (re)construcdo de histérias em um trajeto que pode ser lento, porém, progressivo
e de mais esperanca (Souza et al., 2006). Deste modo, o cuidado e a promog¢io e satde
dessas mulheres requer o fortalecimento de vinculos sociais significativos.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo compreender as caracteristicas estruturais e fun-
¢oes das redes sociais significativas de mulheres que fazem uso abusivo do alcool.
Frente ao objetivo deste estudo e a partir da perspectiva epistemoldgica que o sus-
tenta, os resultados foram analisados e discutidos considerando a complexidade e a
multideterminacdo dos fenémenos.

Os resultados demonstraram que as redes sociais significativas das participantes
deste estudo tiveram caracteristicas distintas, entretanto, em sua maioria, apresenta-
ram fragilidades e limita¢des dos vinculos e das fungdes exercidas. Verificou-se um
predominio das relagoes na esfera familiar e do CAPSad, com escassez de relagdes
advindas do contexto comunitario, de amizades, trabalho e estudo. No que se refere
as principais fun¢oes desempenhadas pelos membros da rede, a fungdo mais recor-
rente foi a de apoio emocional seguida pela ajuda material e de servigos, o que pode
ser explicado pela presenca frequente dos profissionais do CAPSad e a ajuda profis-
sional especializada que destes recebiam, além disso, a condigao de vulnerabilidade
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de algumas das participantes requeria que recebessem ajuda material para suprir
suas necessidades basicas de vida. Nenhuma das participantes contava com a fun¢ao
de acesso a novos contatos em sua rede, o que pode ter contribuido para a restri¢ao
de vinculos sociais.

Como exemplo das diferentes caracteristicas das redes e de suas repercussoes,
destaca-se a rede da participante 8, que tinha ao todo 30 membros, advindos de
diferentes contextos relacionais (exceto do CAPSad), e que desempenhavam diver-
sas funcoes, demonstrando ter maior inser¢io comunitaria e vinculos fortalecidos,
0 que ecoou na forma como atribuia sentido e significado para a sua vida. E, por
outro lado, a participante 9, que contava com cinco membros em sua rede, dos quais
recebia exclusivamente ajuda material e de servigos.

Os dados deste estudo revelam a influéncia da rede social significativa na trajeto-
ria de vida dessas mulheres e oferece subsidios para compreender como tais relagoes
significativas podem ser recursos importantes a serem considerados nos processos
de prevencdo, promogdo e recuperacao da saude. Assim, sugere-se que os servicos
de saude busquem estratégias para o fortalecimento dos vinculos e das fung¢des das
redes de apoio destas mulheres.

Embora o presente estudo tenha al¢ado seu objetivo, destaca-se a limitagdo de
ter sido realizado em uma unica regido do pais, cujas caracteristicas sociais, eco-
ndémicas e culturais sao semelhantes. Sugere-se a realizagao de outros estudos que
envolvam mulheres de diferentes regides do pais.
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